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Vyskumny ustav detskej psychologie a patopsychologie metodicky usmernuje vsetky
zlozky vychovného poradenstva (vid $tatit VUDPaP) - Centra pedagogicko-psychologického
poradenstva a prevencie (Statne aj sukromné),Centra Specialnopedagogického poradenstva
(Statne aj sukromné), ako aj odbornych zamestnancov v skolach a v $pecialnych vychovnych
zariadeniach (Liecebno-vychovné sanatdria, Diagnostické centra a Reedukacné centra).

Na z4klade sticasne platnych usmerneni MSV VaS SR (https://vudpap.sk/sucasne-platne-us-
mernenia-msvvas-sr/) Vam poskytujeme tento metodicky material.

Moznosti distan¢nych /online foriem
poskytovania odbornej ¢innosti

Material obsahuje niektoré navrhy odbornych cinnosti v systéme VPaP, v skolskych
zariadeniach a $pecialnych vychovnych zariadeniach (zohladnujuc Procesné S$tandardy
odbornych a odborno — metodickych ¢innosti, (https://vudpap.sk/standardy/), ktoré je mozné
realizovat prostrednictvom komunikacie cez e-mail, ZOOM a pod. Kazda z navrhnutych
¢innosti je determinovana individualnymi podmienkami, ¢i uz na strane zariadenia alebo
odbornika a individualnymi moznostami klienta, pripadne $pecifickostou rieSenej situacie.
V neposlednom rade je nutny stuhlas vSetkych zucastnenych stran s formou komunikacie a
stretavania sa vo virtualnom prostredi. Zdroje, ktoré uvadzame pri kazdej oblasti odbornej
¢innosti, st informacéné a metodické.

Komunikacné nastroje:

> Synchrénne, t.j. v rovnakom case (telefonovanie, videokonferencia, interaktivny webinar,
osobné online stretnutia a pod.). V sucasnosti su pre tento ucel vyuzivané platformy, ako
napriklad Microsoft Teams, Zoom, Skype, Cisco Webex Teams, Google Hangouts, WhatsApp,
Facebook Messenger, Whereby, Viber a iné.

»  Asynchrénne, t.j. ucastnici komunikacie nemusia byt v jej priebehu pritomni stcasne
(emailom, cez FB stranky, koreSpondecne, kontakt cez Edupage, socidlne siete, webinare,
podcasty).

Z hladiska klienta: Stucasni klienti - pokrac¢ovanie v zacatej ¢innosti.
Novi klienti — aktivne hladajuici, alebo potencialne rizikovi, ohrozeni.

I.  Evidencia a prijem klienta

o Vyhladavanie novych klientov cez vyssie uvedené nastroje. Vyuzivanie facebooku na
komunikaciu, posuvanie ponuky sluzieb, ale aj zadavanie aktivit a tloh a informovani o
¢innosti $kdl a zariadeni.

o Aktivna komunikacia s rodi¢mi aj detmi - identifikacia ohrozenych rodin/deti, pre ktoré
je online sposob vzdeldvania naro¢ny (napr. poslat informacny email s ponukou podpory).



Informacné zdroje:
»  https://vudpap.sk/webinar-skolski-psychologovia-3-ako-kontaktovat-klienta-pri-koronakrize/

II. Prevencia

« Vlastny youtube kanal s preventivnymi videami a vlogmi

« Preventivne programy na skolach (zacaté aj nové) prostrednictvom zasielania zadani, tzv.
»domdcich tloh” alebo prostrednictvom online skupinovych stretnuti

« Vyuzivanie facebooku poradenského zariadenia na komunikaciu, ale aj zadavanie aktivit a
uloh a informovani o ¢innosti §kol a zariadeni

» Webindre a podcasty pre rodicov/odbornych zamestnancov

« Podporné motiva¢né programy pre ziakov a studentov spojenim online hrya pobytu v prirode
- sposob komunikécie cez odovzdavanie si tloh na uréenych miestach v prirode (v externom
prostredi) s navigaciou cez pocitac (podobne ako hra geoashing)

« Skupinové online stretnutia s témami priamo stvisiacimi s koronou (zvladanie stresu a trau-
matizujucich situacii, ako zvladat pobyt doma s rodinou, a pod.)

« Reagovanie na témy, ktoré sa vyskytnu v procese on-line vyucby: kybersikana, bezpe¢ny
internet atd.

« Vytvaranie vlastnych programov prevencie, napr. Sikanovania v stlade so Smernicou ¢.
36/2018 k prevencii a rieSeniu $ikanovania deti a Ziakov v Skolach a skolskych zariadeniach
https://www.minedu.sk/data/att/16073.pdf. ( Sprievodca k. r. 2020/21)

e V stulade so Smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/93/EU z 13.
decembra 2011 o boji proti sexudlnemu zneuzivaniu a sexudlnemu vykoristovaniu
deti a proti detskej pornografii, ako aj s Dohovorom Rady Eurépy o ochrane
deti pred sexudlnym vykoristovanim a sexudlnym zneuzivanim deti zabezpecit
veku primeranym sposobom informovanost o rizikdch sexudlneho zneuzivania
a vykoristovania deti, ako aj o rizikdch detskej pornografie a obchodovania s detmi

Informacné zdroje:

» Manual efektivnej drogovej prevencie — navod ako si pripravit vlastnu stratégiu akéhokolvek
rizikového spravania na $kole https://komposyt.sk/pre-odbornikov/psychologicka-cinnost/prevencia
»  Preventivny program CESTA k emocionalnej zrelosti https://komposyt.sk/pre-odbornikov/psy-
chologicka-cinnost/prevencia

»  Skupinova dynamika v $kolskej triede https://komposyt.sk/pre-odbornikov/psychologicka-cin-

nost/psychologicke-poradenstvo-teoria-a-prax

» Odborné metodiky VUDPaP v spolupraci s RAABE (Menezment triedy, Co robit ked,

Nastrahy dne$nej doby, Socialne problémy v skole...ai.) https://komposyt.sk/pre-odbornikov/ziak-so-
svvp/raabe-odborne-metodiky

>, Spolu proti $ikane“ (2009) - prirucka ku kurzu zameraného na osobnostnii a socidlnu

vychovu obcianskeho zdruzenia PERSONA

» Deti v sieti, Kybersikanovanie, prirucky pre ucitelov - vided.....https://www.zodpovedne.sk/

» Trieda bez Sikanovania (Linka detskej istoty)
http://www.ldi.sk/data/File/Sikana%20Bulhar/ MANUAL SLOVAKIA BODY PRINT.pdf

»  Olweusov program prevencie Sikanovania OLWEUS, D. - LIMBER, S. P. (2010): The Olweus Bully-
ing Prevention Programme: Implementation and Evaluation over two Decades. In: Handbook of Bullying
in School. An International Perspective. New York: Routlege.




» ,Druhy krok® (http://www.druhykrok.eu/) - medzindrodny vzdeldvaci preventivny program akredi-
tovany Ministerstvom $kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR (v roku 2011).

> Nasilie v $kole. Tholtovd, Zuffovd, Sucdkovd, ICM Orava, 2000 https://www.komposyt.sk/kniznica/
preview-file/nasilie-ocr-text-over-1921.pdf

»  KiVA program. https://www.kivaprogram.net/

> https://www.stalosato.sk/

»  Zippyho kamarati. https://vudpap.sk/webinar-zippyho-kamarati/

> Sikanovanie a kyber$ikanovanie v $kolach - moznosti prevencie, intervencie https://vudpap.sk/
webinar-sikanovanie-a-kybersikanovanie-v-skolach-moznosti-prevencie-intervencie/

III. Poradenstvo

 Individualne poradenstvo - pokrac¢ovanie so suc¢asnymi klientmi - asynchréonna forma
(mailom, chaty, spravy a pod.), synchrénna - ZOOM, telefonicky, Skype, iné platformy

« Online podporarodi¢ov/ucitelov/odbornych zamestnancov pri osobnom zvladani pandémie

« DPoradenstvo pre pedagogickych a odbornych zamestnancov a pomoc pri nastavovani
vzdelavania pre deti so SVVP

« Poradenstvo pre rodi¢ov integrovanych ziakov

Informacné zdroje:

»  https://vudpap.sk/zostrih-z-webinara-distancne-vzdelavanie-ziakov-so-sluchovym-postih-
nutim-v-skolskej-inkluzii/

» https://vudpap.sk/zostrih-z-webinara-dieta-s-diabetes-mellitus-v-skole-meto-
dy-ako-sa-dozvediet-viac/

»  https://vudpap.sk/nestihli-ste-nas-webinar-na-temu-ako-pracovat-s-dietatom-s-prob-
lemami-v-uceni/

»  https://vudpap.sk/webinar-ako-rozvijat-zrakove-vnimanie-u-dietata-s-tazkostami-v-uce-
ni/

»  https://vudpap.sk/webinar-ako-rozvijat-motoriku-u-deti-s-tazkostami-v-uceni/

> https://vudpap.sk/webinar-c-5-ako-rozvijat-orientaciu-v-priestore-u-deti-s-tazkostami-v-
uceni/

»  https://vudpap.sk/webinar-c-4-ako-rozvijat-sluchove-vnimanie-u-deti-s-tazkostami-v-
uceni/

»  https://vudpap.sk/ako-rozvijat-komunikacne-zrucnosti-u-dietata-s-tazkostami-v-uceni/

IV. Diagnostika

 Online testovanie (ak takymi testami Centrum disponuje) za dodrzania vSetkych podmienok
testovania, diagnostikovania

« Spracovavanie podkladov a Sprav pre rodicov, $koly, tretie strany z diagnostiky a konzultacii

o Online poradenstvo rodicom pri diagnostickych poziadavkach - objasnenie postupov,
limitov, napr. posudzovanie $kolskej sposobilosti, diagnostika intelektu, poruchy ucenia,
obavy rodi¢ov z vysledkov diagnostiky, volba povolania, vysledky depistaze a pod.



Informacné zdroje:

>  https://www.komposyt.sk/o-projekte/aktuality/vsetky-spravy/moznost-zakupenia-si-psycholog-
ickych-testov-241

»  https://vudpap.sk/posudzovanie-skolskej-pripravenosti-deti-zo-szp-mrk/

»  https://welcome-idea.eu/#/home?lang=1

V. Rehabilitacia/reedukacia

» Rehabilitacné cvicenie prostrednictvom internetu a aplikacii na rozvoj - rehabilitacny
zamestnanec usmernuje klientov a ich rodicov pri cviceni prostrednictvom videohovoru

« Vytvaranie a poskytovanie reedukacnych materialov pre deti a ich rodic¢ov

Informacné zdroje:
»  https://www.youtube.com/watch?v=VRIYOWE4uSs (séria 7 webinarov)
» e-aktovka.sk

>  https://www.pinfhry.sk/stiahnut/

VI. Terapia

o Vedenie rodica pri praci s dietatom - napr. analyza videa, spatnd védzba k praci rodica
s dietatom - napr. pri klientoch s poruchou autistického spektra, u deti a Ziakov chorych
a zdravotne oslabenych, deti, u ktorych sa objavuje uzkost, obavy z aktualnej zdravotne;j
situdcie, imrtie v blizkej rodine a pod.

« Online terapia s dietatom - za tcelom poskytnutia reflexie na orientaciu v situdcii, hladanie
stratégii zvladania, kompenzacnych mechanizmov, dodavanie nadeje, posilnenie rezimu
a $truktury v Zivote a pod.

Informacné zdroje:

»  https://vudpap.sk/webinar-skolski-psychologovia-5-uloha-skolskeho-psychologa-pri-zavislos-
ti-v-rodine/

»  https://vudpap.sk/ako-motivovat-deti/

VII. Krizova intervencia

« V pripade vyskolenia OZ: Telefonicka, mailova, chat - krizova linka

» Zverejnit na webovej stranke skoly, zariadenia odkazy na linky pomoci, napr. (vid
Sprievodca $k. rokom 2020/21):

> linka detskej dovery https://www.linkadeti.sk/domov

» linka dévery Nezdbudka https://www.dusevnezdravie.sk/linky-pomoci, c. internetové linky
dovery https.//ipcko.sk, https://www.stalosato.sk/, http://nenormalne.sk/

> linka detskej istoty http://www.ldi.sk

> online poradna (LIVECHAT) pomoci obetiam trestnych cinov, ktorej ikonka sa nachddza
v pravom spodnom rohu na stranke www.prevenciakriminality.sk

> psychologickd internetovd poradia pre mladych ludi so zdravotnym znevyhodnenim
https://dobralinka.sk/

Informacné zdroje:
»  https://vudpap.sk/riesenie-krizovej-situacie-praca-so-ziakmi-s-triedou/




VIII. Konzilia

e Online konzilia s rodi¢mi a odbornikmi

Informacné zdroje:

> https://vudpap.sk/webinar-multidisciplinarny-pristup-zakladne-myslienky-a-ramce-v-obrazoch/
> https://vudpap.sk/dobra-prax-a-multidisciplinarny-pristup-pre-odbornych-a-pedagog-
ickych-zamestnancov-2/

> https://vudpap.sk/webinare/webinare-pre-socialnych-pedagogov/

IX. Supervizia

 Balintovské, vycvikové skupiny, ad hoc vytvorené skupiny (skupinové videohovory pre
samostatné skupiny - pedagogickych zamestnancov, riaditelov $kol, odbornych zamestnancov
skol, atd.)

o Online supervizie, individudlna supervizia - videohovory, pripadne telefonickd a ina
komunikacia

Informacné zdroje:
»  https://www.komposyt.sk/pre-odbornikov/psychologicka-cinnost/preview-file/sv-210.pdf

X. Karierové poradenstvo

o Online karierové poradenstvo

o Online kariérové poradenstvo pre klientov, ktori boli v starostlivosti CPPPaP uz pred
karanténnymi opatreniami

« Online prezentacia $kol za spoluprdce VUC a magistrdt (online priestor pre kariérové
poradenstvo)

« Skupinové formy kariérového poradenstva — online video stretnutia, rovesnicke diskusné
skupiny

 Online individudlne formy kariérového poradenstva - online video stretnutia

« Online samoobsluzné nastroje

o Informacna ¢innost

 Online burzy vzdelavania, veltrhy skol

» Asynchroénne formy — webindre, nahravky modelovych situdcii

Informacné zdroje:
» Informicie na jednom mieste: https://vudpap.sk/x/projekty/standardy/vzdelavanie-a-rozvoj-lud-
skych-zdrojov/inspiracie-a-zdroje-pre-kvakp/

https://komposyt.sk/pre-odbornikov/karierove-poradenstvo

Webinar: https://vudpap.sk/zostrih-z-webinara-online-karierove-poradenstvo-ako-na-to/
Online samoobsluzné nastroje — ISTP - Internetovy sprievodca trhom prace:
https://www.istp.sk/pracovny-kompas

https://www.istp.sk/kartoteka-zamestnani

https://www.istp.sk/na_stiahnutie/2004manual-ziak-web.pdf
https://www.istp.sk/na stiahnutie/1866instrukcia-ISTP-ziak.pdf
www.zmudri.sk
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XI.

https://www.emiero.sk/test/ - Osobnostny dotaznik na principe Meyers-Briggs MBTT:

Na aku pracu sa hodis? Dotaznik si mozu vyplnit starsi Ziaci online a sluzi ako orienta¢ny nastroj,
s vysledkami ktorého mozno potom dalej pracovat v poradenskom procese
http://web.uips.sk/webaplikacie/Amn/ - Aplikacia, ktora umoznuje zZiakom zistit (po zadani
udajov $koly o ktort maji zaujem), aké $tudijné odbory sa otvaraji v danej $kole, aka je
uplatnitelnost absolventov a pod.

Metodicko-odborné c¢innosti
Konzultacie a poradenstvo pre riaditelov $kdl alebo OZ v $kolach podla poziadaviek
Aktudlne usmernovanie $kolskych $pecialnych pedagogov/skolskych psycholégov/
socialnych pedagdgov podlaich poziadaviek alebo v suvislosti s metodickymi odporu¢eniami
VUDPaP, MSVaV SR, SPU atd., metodické usmernovanie, spolupréca so $kolami a $kolskymi
zariadeniami a ostatnymi spolupracujicimi instituciami, osvetova ¢innost
Online koordinacia, facilitdcia a konzultacia multidisciplinarnych timov k jednotlivym
kazuistikam
Online porady vychovnych a kariérovych poradcov
Tvorba metodickych materidlov na webe
Mitingy, porady s kolegami zo zariadenia
Distan¢né vzdeldvanie a samo$tadium
Aktualiza¢né vzdelavania

Informacné zdroje:
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https://vudpap.sk/aktuality/metodicke-usmernenia/
https://vudpap.sk/x/projekty/standardy/vzdelavanie-a-rozvoj-ludskych-zdrojov/
https://vudpap.sk/webinare/
https://vudpap.sk/x/cinnosti-vudpap/informacna-a-edicna-cinnost/casopisy-vudpap/dvcp/
https://vudpap.sk/x/cinnosti-vudpap/informacna-a-edicna-cinnost/casopisy-vudpap/papd/
https://vudpap.sk/aktuality/newslettre/

https://www.statpedu.sk/sk/metodicky-portal/



